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AMERICAN AIRLINES GIÔÙI THIEÄU MOÄT PHÖÔNG PHAÙP HOAØN TOAØN MÔÙI DAØNH CHO 
CHÖÔNG TRÌNH DU HAØNH BAÈNG GIAÛI THÖÔÛNG CHO NGÖÔØI ÑI MAÙY BAY THÖÔØNG 

XUYEÂN, BAO GOÀM VIEÄC KHAI TRÖÔNG CHÖÔNG TRÌNH GIAÛI THÖÔÛNG LINH HOAÏT 
CHO CAÙC CHUYEÁN BAY MOÄT CHIEÀU  

 
Khaùch Haøng Coù Theå Keát Hôïp Nhieàu Giaûi Thöôûng Khaùc Nhau Daønh Cho Caùc Chuyeán Bay Moät 

Chieàu ñeå Ñaùp ÖÙng Nhu Caàu Du Haønh Moät Caùch Tieän Lôïi Nhaát  
 

Caùc Caûi Tieán Môùi Nhaát Bao Goàm Vieäc Boå Sung Nhieàu Löïa Choïn Hôn vaø Söï Linh Hoaït Trong 
Vieäc Taëng Thöôûng Caùc Chuyeán Du Haønh vaø Môû Roäng Caùc Cô Hoäi Ñaët Mua Veù Coù Giaûi Thöôûng 

ôû AA.com 
 
 

FORT WORTH, Texas – American Airlines, coâng ty saùng laäp ra chöông trình ngöôøi ñi maùy 

bay thöôøng xuyeân khi khai tröông chöông trình AAdvantage® gaàn ba thaäp nieân tröôùc ñaây, ñaõ caûi tieán 

theâm chöông trình du haønh baèng giaûi thöôûng baèng caùch giôùi thieäu moät ñaëc ñieåm môùi raát haøo höùng – 

“Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu” (One-Way Flex Awards). Chöông trình 

Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu taïo ra moät phöông phaùp hoaøn toaøn môùi cho 

vieäc du haønh baèng giaûi thöôûng daønh cho ngöôøi ñi maùy bay thöôøng xuyeân, laøm taêng hôn nöõa caùc giaù trò 

cung caáp cho caùc thaønh vieân AAdvantage. Khaùch haøng coù theå tìm hieåu theâm chi tieát veà Giaûi Thöôûng 

Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu, vaø xem phaàn giôùi thieäu treân maïng ôû ñòa chæ 

www.aa.com/flexawards.  

Chöông trình Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu cung caáp cho caùc thaønh 

vieân AAdvantage nhieàu löïa choïn hôn trong vieäc nhaän laõnh phaàn thöôûng du haønh, laàn ñaàu tieân taïo khaû 

naêng söû duïng soá daëm bay treân cô sôû caùc chuyeán bay moät chieàu vôùi möùc yeâu caàu veà soá daëm bay baèng 

phaân nöûa so vôùi chuyeán bay khöù hoài. Ñoàng thôøi, American cuõng cung caáp cho nhöõng thaønh vieân 

AAdvantage bay khöù hoài khaû naêng keát hôïp nhieàu loaïi giaûi thöôûng khaùc nhau daønh cho chuyeán bay moät 

chieàu cho moät veù maùy bay ñoäc nhaát. Vì vaäy, khaùch haøng giôø ñaây coù theå keát hôïp giaûi thöôûng 

MileSAAver® vôùi giaûi thöôûng AAnytime®, hoaëc caùc giaûi thöôûng daønh cho haïng gheá kinh teá vôùi caùc 
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giaûi thöôûng daønh cho gheá Haïng Nhaát hoaëc Haïng Doanh Nhaân – ñeå thay ñoåi caùc chuyeán bay baèng giaûi 

thöôûng sao cho phuø hôïp vôùi nhu caàu cuûa mình nhaát.  

American laø haõng maùy bay noäi ñòa lôùn ñaàu tieân cung caáp giaûi thöôûng veù maùy bay moät chieàu 

vôùi giaù veù moät chieàu thöïc söï – chæ phaân nöûa soá daëm caàn phaûi coù cho veù khöù hoài.  

Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu khoâng taïo ra baát cöù thay ñoåi naøo ñoái 

vôùi caùc yeâu caàu veà soá daëm cuûa chöông trình AAnytime hoaëc MileSAAvermileage – maø chæ cung 

caáp theâm löïa choïn, giaù trò, vaø khaû naêng linh hoaït. Söï khaùc bieät laø ôû choã khaùch haøng giôø ñaây coù theå 

nhaän laõnh giaûi thöôûng treân cô sôû caùc chuyeán bay moät chieàu hoaëc keát hôïp vôùi nhieàu loaïi giaûi thöôûng 

khaùc cho moät veù khöù hoài ñoäc nhaát – moät chöông trình thöïc söï coù lôïi cho khaùch haøng.  

“Keå töø khi chöông trình AAdvantage ñöôïc khai tröông naêm 1981, American vaãn tieáp tuïc caûi 

tieán ñeå chöông trình naøy caøng trôû neân coù giaù trò cho caùc thaønh vieân cuûa chuùng toâi, vaø baûo ñaûm vò trí daãn 

ñaàu ngaønh cuûa chuùng toâi,” Rob Friedman, Chuû Tòch Chöông Trình Quaûng Baù AAdvantage, phaùt bieåu. 

“Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu ñöa chöông trình du haønh baèng giaûi thöôûng 

daønh cho nhöõng ngöôøi ñi maùy bay thöôøng xuyeân leân moät taàm möùc hoaøn toaøn môùi baèng caùch cung caáp 

cho khaùch haøng caùc löïa choïn vaø khaû naêng linh hoaït chöa töøng coù tröôùc ñaây.”  

 

Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu  

Caùc ñieåm nhaán maïnh sau ñaây laø caùc ñaëc ñieåm chuû yeáu cuûa Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc 

Chuyeán Bay Moät Chieàu cuûa American, hieän ñöôïc cung caáp cho vieäc du haønh baèng giaûi thöôûng ôû caùc 

haõng maùy bay American Airlines, American Eagle hay AmericanConnection®:   

 
• Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu giuùp caùc thaønh vieân AAdvantage 

ñöôïc linh hoaït trong vieäc keát hôïp caùc giaûi thöôûng khaùc nhau daønh cho caùc chuyeán bay moät 

chieàu cho moät chuyeán bay ñoäc nhaát. Chaúng haïn, moät thaønh vieân coù theå bay ñi vôùi giaûi 

thöôûng MileSAAver haïng gheá kinh teá vaø bay trôû veà baèng giaûi thöôûng Aanytime haïng gheá 

kinh teá. Hoaëc, moät thaønh vieân coù theå choïn vieäc du haønh ôû caùc haïng gheá khaùc nhau trong 

moät chuyeán bay, chaúng haïn nhö bay ñi baèng gheá Haïng Nhaát hoaëc Haïng Doanh Nhaân, vaø 

bay trôû veà baèng haïng gheá kinh teá.  

 

• Giôø ñaây caùc thaønh vieân AAdvantage coù theå nhaän laõnh caùc giaûi thöôûng daønh cho caùc 

chuyeán bay moät chieàu vôùi möùc giaù cuûa veù moät chieàu. Neáu moät thaønh vieân chæ bay moät 
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chieàu, hoaëc chöa bieát ngaøy trôû veà, thaønh vieân naøy coù theå chæ ñaët mua veù moät chieàu – vôùi 

phaân nöûa soá daëm caàn thieát cuûa chuyeán bay khöù hoài. Chaúng haïn, moät khaùch haøng coù theå bay 

moät chieàu vôùi veù noäi ñòa haïng kinh teá cuûa chöông trình MileSAAver cho 12.500 daëm – 

phaân nöûa soá daëm caàn phaûi coù cho chuyeán bay noäi ñòa khöù hoài, hieän ñoøi hoûi ôû möùc 25.0000 

daëm.  

 

• Thaønh vieân AAdvantage coù theå ñaët mua veù cuûa Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán 

Bay Moät Chieàu baèng caùch duøng tôø lòch treân trang maïng AA.com môùi ñöôïc caûi tieán, deã ñoïc, 

vaø coù maõ soá baèng maøu – ñeå giuùp caùc thaønh vieân xaùc ñònh ngaøy, chuyeán bay, vaø loaïi giaûi 

thöôûng phuø hôïp nhaát cho mình.  

Nhieàu Caûi Tieán Hôn Nöõa cho Vieäc Du Haønh Baèng Giaûi Thöôûng ôû AA.com  
Ngoaøi vieäc giôùi thieäu Giaûi Thöôûng Linh Hoaït Cho Caùc Chuyeán Bay Moät Chieàu, American coøn 

caûi tieán AA.com ñeå giuùp vieäc ñaët mua veù du haønh baèng giaûi thöôûng AAdvantage treân maïng trôû neân 

caøng thuaän tieän hôn. Giôø ñaây, caùc thaønh vieân coù theå:  

• Ñaët mua veù cho caùc chuyeán bay baèng giaûi thöôûng ñeán nhieàu thaønh phoá ôû AA.com –  

ñieàu naøy ñaëc bieät höõu ích cho caùc thaønh vieân caàn ñi ñeán nhieàu hôn moät thaønh phoá trong 

cuøng moät chuyeán ñi ñoäc nhaát. Khaùch haøng giôø ñaây coù theå ñaët mua cho ñeán boán veù giaûi 

thöôûng bay moät chieàu vaøo cuøng moät luùc, moät khaû naêng môû roäng so vôùi tröôùc ñaây chæ 

cho pheùp ñaët mua caùc chuyeán bay khöù hoài. Vieäc ñaët mua veù giaûi thöôûng ñi ñeán nhieàu 

thaønh phoá cuõng cho pheùp khaùch haøng ñaët mua veù ñi töø moät thaønh phoá vaø trôû veà moät 

thaønh phoá khaùc. Chaúng haïn, bay ñeán Luaân Ñoân nhöng trôû veà töø Paris.   

• Ñaët mua veù du haønh baèng giaûi thöôûng baèng tieáng Taây Ban Nha. Nhöõng khaùch haøng 

muoán laøm vieäc baèng tieáng Taây Ban Nha giôø ñaây coù theå ñaët mua veù giaûi thöôûng 

AAdvantage treân maïng baèng tieáng Taây Ban Nha. Coù theå vaøo chöông trình môùi baèng 

tieáng Taây Ban Nha naøy baèng caùch nhaáp chuoät vaøo chöõ “Espanol” treân trang nhaø cuûa 

AA.com hoaëc baèng caùch vaøo phaàn caùc trang web daønh cho caùc quoác gia cuï theå, phaàn 

tieáng Taây Ban Nha maø American cung caáp ôû ñòa chæ www.aa.com/espanol.  
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Caùc thay ñoåi mang tính saùng taïo cuûa American cho chöông trình AAdvantage – sau khi nghieân 

cöùu kyõ löôõng – coäng vôùi caùc caûi tieán veà maët coâng ngheä cho AA.com, khieán vieäc nhaän laõnh giaûi thöôûng 

caùc chuyeán bay moät chieàu vaø caùc giaûi thöôûng keát hôïp trôû neân nhanh choùng, deã daøng vaø tieän lôïi.  

“American löøng laãy vôùi caùc giaûi phaùp coâng ngheä, giuùp bieán caùc caûi tieán mang tính saùng taïo vaø 

tieän duøng cho khaùch haøng trôû thaønh hieän thöïc cho khaùch haøng cuûa chuùng toâi,” Andrew Watson, Phoù 

Chuû Tòch Coâng Ngheä Khaùch Haøng cuûa American, phaùt bieåu. “Khaùch haøng cuûa chuùng toâi ñoøi hoûi coù 

theâm nhieàu löïa choïn, khaû naêng linh hoaït, vaø toác ñoä nhanh khi mua haøng vaø ñaët mua veù giaûi thöôûng 

treân AA.com – vaø ñaây laø nhöõng gì maø chuùng toâi cung caáp. Cam keát cuûa chuùng toâi laø taän duïng coâng 

ngheä môùi nhaát ñeå ñaùp öùng vaø vöôït xa caùc mong ñôïi cuûa khaùch haøng.”  

 

Sô Löôïc veà Chöông Trình AAdvantage  
Chöông trình AAdvantage laø chöông trình daønh cho ngöôøi ñi maùy bay thöôøng xuyeân ñaàu tieân vaø lôùn 
nhaát treân theá giôùi. Ñöôïc thaønh laäp naêm 1981, chöông trình naøy hieän coù hôn 60 trieäu thaønh vieân. Caùc 
thaønh vieân coù theå ñöôïc thöôûng soá daëm bay töø hôn 1000 coâng ty tham gia chöông trình, trong ñoù bao 
goàm hôn 30 daây chuyeàn khaùch saïn ñaïi dieän cho hôn 60 nhaõn hieäu, hôn 20 haõng haøng khoâng, 8 coâng ty 
cho thueâ xe, 12 coâng ty taøi chính, vaø hôn 250 haõng baùn leû haøng coù nhaõn hieäu. Ngoaøi ra, caùc thaønh vieân 
coù theå ñöôïc thöôûng soá daëm khi mua haøng vôùi moät trong nhöõng 100 saûn phaåm theû lieân doanh ôû hôn 40 
quoác gia. Naêm 2008, caùc thaønh vieân AAdvantage nhaän laõnh hôn 155 tyû daëm bay ñeå laáy hôn 4,8 trieäu 
giaûi thöôûng cho caùc chuyeán bay, caùc naâng caáp cho veù maùy bay, vaø caùc chöông trình thueâ xe. Ñeå bieát 
theâm thoâng tin vaø danh saùch caùc coâng ty tham gia chöông trình AAdvantage, xin gheù thaêm 
www.aa.com/aadvantage.  
  

 
Sô Löôïc veà AA.com 
Vôùi hôn 1,6 trieäu löôït khaùch gheù thaêm trang maïng moãi ngaøy, AA.com laø keânh phaân phoái lôùn nhaát cuûa 
American vaø laø nôi toát nhaát ñeå giao dòch treân maïng vôùi coâng ty, 24/7. Taïi AA.com, quyù vò coù theå tìm 
kieám vaø ñaët mua moät caùch tieän lôïi caùc giaù veù chi phí thaáp vaø caùc chuyeán bay baèng giaûi thöôûng; löïa 
choïn gheá ngoài; ñaët thueâ phoøng khaùch saïn, xe, vaø caùc chuyeán du ngoaïn baèng taøu; laáy thoâng tin veà giôø 
ñeán vaø giôø khôûi haønh cuûa caùc chuyeán bay; ghi danh ñeå ñöôïc thoâng baùo veà tình traïng cuûa chuyeán bay, 
vaø thaäm chí kieåm tra veù vaø in theû leân maùy bay. Quyù vò cuõng coù theå quaûn lyù tröông muïc AAdvantage 
cuûa mình ôû AA.com, vaø ghi danh ñeå nhaän thö ñieän töû töø American vaø nhaän ñöôïc caùc thö thoâng baùo cuûa 
DealFinder(SM) phuø hôïp vôùi nhu caàu caù nhaân, vaø caùc chaøo haøng ñaët bieät khaùc. Ngoaøi ra, nhöõng khaùch 
haøng mua veù treân AA.com ñöôïc baûo ñaûm giaù veù reû nhaát. AA.com ñaõ hai laàn ñöôïc trao Giaûi Thöôûng Du 
Haønh Theá Giôùi cho Trang Maïng Internet cuûa Haõng Haøng Khoâng Daãn Ñaàu Theá Giôùi, vaø ñöôïc nhieàu 
giaûi thöôûng veà trang maïng töø nhieàu toå chöùc khaùc nhau.  

 
 
Sô Löôïc veà  American Airlines 
American Airlines, American Eagle vaø AmericanConnection® phuïc vuï 250 thaønh phoá cuûa hôn 40 
quoác gia, vôùi trung bình hôn 3400 chuyeán bay moãi ngaøy. Toång soá maùy bay trong toaøn boä maïng löôùi laø 
hôn 900 chieác. Trang maïng ñöôïc giaûi thöôûng cuûa American, AA.com, giuùp khaùch haøng deã tìm hieåu vaø 



American Airlines Introduces One-Way Flex Awards Feature, From AAdvantage  
Page 5 
 

 

mua veù, ngoaøi ra coøn cung caáp caùc thoâng tin caù nhaân veà moãi haønh khaùch, caùc tin töùc vaø khuyeán maõi veà 
caùc chuyeán bay. American Airlines laø thaønh vieân saùng laäp cuûa Lieân Minh Moät Theá Giôùi (oneworldsm 
Alliance), moät toå chöùc giuùp moät soá caùc teân tuoåi lôùn nhaát vaø phuïc vuï toát nhaát trong ngaønh haøng khoâng 
xích laïi gaàn nhau, taïo ñieàu kieän ñeå caùc haõng naøy cung caáp cho khaùch haøng nhieàu dòch vuï vaø lôïi ích hôn 
baát cöù haõng haøng khoâng naøo coù theå töï mình thöïc hieän. Cuøng nhau, caùc thaønh vieân cuûa lieân minh phuïc 
vuï hôn 700 ñieåm ñeán treân hôn 140 quoác gia vaø laõnh thoå. American Airlines, Inc. and American Eagle 
Airlines, Inc. laø chi nhaùnh cuûa AMR Corporation. AmericanAirlines, American Eagle, 
AmericanConnection, AA.com, We know why you fly, AAdvantage, MileSAAver, Aanytime, vaø 
DealFinder laø thöông hieäu ñaõ ghi danh cuûa American Airlines, Inc. (NYSE: AMR). 
 

### 

AmericanAirlines®  We know why you fly® 
(Chuùng toâi bieát vì sao quyù vò bay) 

 

Coù theå tìm ñoïc caùc thoâng caùo baùo chí hieän haønh cuûa AMR Corp. treân maïng Internet. 
Ñòa chæ trang maïng laø  http://www.aa.com 

 
 


